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1.1 Einfilhrung Coupa DURRsrous.

Was bedeutet die Coupa-Einflihrung fir Lieferanten von der Durr Group?

Ziel ist es, die Durr Group mit globalen und modernen state-of-the-art Beschaffungsprozessen auszustatten. Aus diesem
Grund wird die neue, moderne Einkaufsplattform Coupa implementiert.

» Fur Sie als Lieferant eréffnet sich dadurch eine neue Form der Zusammenarbeit mit der Dirr Group. Dies umfasst:

Ein neues Vorgehen flr das Ein neuer Ansatz zur Ein neues Vorgehen, um an

Supplier Management (mit Zusammenarbeit bei der Sourcing Events

dem Coupa Supplier Portal - Vertragserstellung teilzunehmen (Standard
CSP) Sourcing & CSO)

Mit dieser Schulungsunterlage mdchten wir Ihnen einen Leitfaden bereitstellen, der aufzeigt, wie die jeweilige Zusammenarbeit
zwischen Ihnen und der Dirr Group erfolgreich umgesetzt werden kann.




1.1 Einfithrung Coupa DURRsrous.

Wie wirkt sich das auf unsere Zusammenarbeit aus?

Sie und Ihre Teams werden den Source-to-Contract Prozess zukunftig tber das neue Coupa-System durchftihren.

Sourcing

Contracting

Empfang von Einladungen zu
neuen Sourcing Events

E Supplier Management

« Elektronische Ubermittlung lhrer * Erhalt von Einladungen zur
Angebote und Antworten, ggf. mit Online-Abstimmung von
Unterstiitzung von Fragebdgen Bedingungen und Konditionen mit «  Erstellung und Pflege Ihrer
und Anhangen den Einkaufern Lieferantenstammdaten tiber das
« Teilnahme an elektronischen * Einfache Einbindung von Coupa Supplier Portal
Auktionen mehreren Stakeholdern auf « Es kénnen Fragekataloge oder
. Einsatz von Chat-Funktionen Lieferantenseite Zertifikate direkt iiber das Portal an
innerhalb des Sourcing Events, e Erhalt von Rahmenvertré_gen als die Durr GfOUp Uubermittelt werden.
um Fragen zu klaren elektronische Kopie «  Anschrift und Kontaktdaten kénnen
direkt vom Lieferanten aktualisiert
werden
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https://supplier.coupahost.com/sessions/new

1.1 Einfithrung Coupa DURRsrous.

Coupa-Portale und Anwendungen im Uberblick

Das neue Coupa-System umfasst verschiedene Portale und Anwendungen, die hier zusammengefasst aufgefthrt sind.

ﬁ Sourcing- & Coupa Sourcing Contract Coupa Supplier
Antwortportal Optimization (CSO) . Collaboration Portal (CSP)
*  Fur einfache Ausschreibungen *  Vertragsmanagement *  Fur das Lieferantenmanagement
+  Ermoglicht Lieferanten die *  Zugriff Uber das Contract * Ermoglicht den Lieferanten die
Ubermittlung inrer Angebote \ge(\ Collaboration Portal einfache
o VERERRETT SErtE Oe@‘\\e E_e?rbelttung von Vertragen als I(__Jlsfera_l:ttlenstam(;ngﬁten
Ausschreibungen mit bis zu 300 eterant - : ermittiung und Fiege
: +  Kommunikation via Messenger +  Zertifikate und weitere
Artikeln . . . N .
Funktionalitat Dokumente kénnen Ubermittelt
werden
| Login-Link | | Login-Link | | Login-Link |
https://duerr.coupahost.com/sessions/suppli Individuell via E-Mail mit One-Time- https://supplier.coupahost.com/sessions/ne
er_login Password w

Hinweis: Es handelt sich bei den oben genannten Portalen und Anwendungen um voneinander unabhéngige Losungen im
Coupa-System. Fir die Nutzung der Portale sind daher jeweils eigene Benutzerdaten erforderlich.
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1.1 Einfithrung Coupa DURRsrous.

Sie erhalten eine portal- und / oder anwendungsspezifischen Einladung.

ﬁ Sourcing- *D Coupa Sourcing Contract - Coupa Supplier

Antwortportal- Optimization (CSO) Collaboration Portal (CSP)

Pawered by #,3COUPa

DUHHGRUUP.

Darr Sourcing-Event - Durr_Lieferanten Trainings #254
Einladung

lwurde von Diirr eingeladen, an einer
Beschaffungsveranstaltung fur Diirr_Lieferanten Trainings
teilzunehmen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie sind eingeladen, ein Angebot fur das oben genannte Sourcing Event
abzugeben. Alle relevanten Informationen sind in dem Coupa Event
hinterlegt, auf die Sie zugreifen kdnnen, indem Sie sich mit Ihren
Anmeldedaten (Benutzername und Passwort) anmelden. Bitte folgen Sie
dem in dieser Nachricht angegebenen Link, indem Sie auf eine der

DUHHGROUP.

has been oupa Contract Litecych

Dieser Vertrag wurde mit Ihnen Gber das Coupa Contract Lifecycle Management geteilt.

Anbei Durchsicht. , Ihre A direkt im A
vermerken,

Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung.

Click below ta view and edit this contract:

Supplier Training Test Dokument Open Contrac

You can access the contract any time with this link
https:/duerr-test- com, bscgm/invites/26f6c7a8d9e1adBcd23af0c8330e900e

DUHHGROUP.

Profile Information Request

Hello Supplier,

The Diirr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management

Coupa's Supplier Portal is completely free, setup is fast and it helps you
better transact and communicate electronically. Find out more using the
links below.

You can respond and send your information to DUrr without joining, but

joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily updaie your
company info if it changes and sharing your profile with other customers.

Use the buttons to either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

Informationen zu Standard Sourcing
Events sind in der Unterlage
Standard Sourcing zu finden.

Informationen zu der Vertrags-
kooperation in Coupa sind in der
Unterlage Vertragsmanagement zu
finden.

Informationen zum
Lieferantenmanagement in Coupa
sind in der Unterlage
Lieferantenmanagement zu finden.
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1.1 Einfhrung Coupa DURRcroue.
,VERIFIED" Status ist KEINE Voraussetzung fur die Zusammenarbeit mit der Durr Group.

Coupa bietet Lieferanten die Mdglichkeit, Kunden direkt im Supplier Portal von Coupa zu managen. Hier wird flr einen
sogenannten ,VERIFIED" Status geworben, der Lieferanten im Coupa-Portal eine erhdhte Sichtbarkeit bietet. Der Kauf
des Status hat keinen Einfluss auf die Lieferantenentscheidung bei der Durr Group und wird daher von der DUrr
Group auch nicht empfohlen.

Bitte beachten: Der ,,VERIFIED* Status ist keine notwendige Voraussetzung fur die Zusammenarbeit mit der
Durr Group via Coupa! Die Nutzung von Coupa fir die Zusammenarbeit mit der Durr Group ist kostenfrei.

£ coupa
K

The Verified certificate

@ Verified Business Badge —
$54gl Year [ GetVerified )

@) Priority Search Ranking

mmmmmmmm

® 2024 Coupa Software Inc. All Rights Reserved. Privacy Policy | Cookie Policy n m u

.........

zzzzz




1.2 Einfuhrung Lieferantenmanagement mit Coupa DURRcroup.

Welches Portal wird in Coupa fiir das Lieferantenmanagement genutzt?

Zukunftig kommt fur das Lieferantenmanagement das Coupa Supplier Portal (CSP) zum Einsatz.

Coupa Supplier

Portal (CSP)

*  Fur das Lieferantenmanagement

* Ermdglicht den Lieferanten die
einfache
Lieferantenstammdaten
Ubermittlung und Pflege

« Zertifikate und weitere
Dokumente kénnen tbermittelt
werden

| Login-Link |
https://supplier.coupahost.com/sessions/ne

W

Hinweis: Es handelt sich bei den oben genannten Portalen und Anwendungen um voneinander unabhéngige Losungen im
Coupa-System. Fir die Nutzung der Portale sind daher jeweils eigene Benutzerdaten erforderlich.
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1.2 EinfUhrung Lieferantenmanagement mit Coupa DURRsrous.

Wie Sie lhre Lieferanteninformationen mit der Durr Group teilen kbnnen

DURRcroue.

Profile Information Request

Hinweis: Bjtte Uberpriifen Sie

lhren Spam-Ordner auf diese E-

Hello Supplier, Mail.

The Ddrr Group wants you to respond by creating your compal

on Coupa, our chosen platform for Supplier Management, Sie erhalten automatisijert
lerte

Coupa's Supplier Portal is completely free, setup is fast and it Reminder, lhre lnformationen
better transact and communicate electronically. Find out mo ZU Ubermittel
n.Nach 30 T3
gen

links below. = .

verfillt diese Anfrage
You can respond and send your information to D without j )
joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily updaie
company info if it changes and sharing your profile with other customers.

Use the buttons to either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacis,
Company Profile, Certificates).

2. Fulfillment of Supply Chain Due Diligence Act (LkSG) requirements -
You will receive a separate invitation mail for each preventive measure in
case they apply for your company.

3. Bank Verification - You will be asked to validate your bank details
within the bank verification process.

Welcomel
DURR Group

You can find a list of the companies in the Damr Group here.
Information on data protection here.

Option B

Option A

Join and Respond

Respond Without Joining

Als Lieferant werden Sie eingeladen, lhre Lieferanteninformationen mit der
Durr Group zu teilen. Sie erhalten dafir die nebenstehende Einladungsmail
mit zwei Handlungsoptionen:

A) Nutzen Sie das Coupa Supplier Portal (CSP) als kostenloses Tool, um
das Formular zu lhren Lieferanteninformationen zu Gbermitteln sowie
diese langfristig zu verwalten. Bitte beginnen Sie mit Kapitel 2.1.

B) Ubermitteln Sie lhre Lieferanteninformationen einmalig tiber ein
Formular via E-Mail, ohne das Coupa Supplier Portal (CSP) zu nutzen.
Bitte beginnen Sie dann mit Kapitel 2.2

Option A Option B

Formular ist in einem Durchgang
vollstandig auszufullen. KEIN
Zwischenspeichern maglich!

Formular kann zwischengespeichert
und spater fortgesetzt werden.

Mehrere Personen konnen das
Formular in separaten Sitzungen
bearbeiten.

Formular kann nach Ubermittlung
nicht mehr geandert werden.

Langfristige Verwaltung Ihrer
Lieferanteninformationen mdglich.

Keine Registrierung im Coupa
Supplier Portal erforderlich.

Formular kann nach Ubermittlung
zurlickgezogen werden.

Weitere Informationen zum CSP finden Sie auf der nachsten Slide.




1.2 EinfUhrung Lieferantenmanagement mit Coupa DURRsrous.
Das Coupa Supplier Portal (CSP).

Was ist das Coupa Supplier Portal Welche Vorteile bestehen fir Sie
(CSP)? als Lieferanten?

Ein Kernelement unserer neuen Einkaufsplattform ist Nach Ihrer erfolgreichen Registrierung im Coupa
das sogenannte Coupa Supplier Portal (CSP), welches Supplier Portal (CSP) haben Sie die Moglichkeit,
als zentrale Anlaufstelle fur samtliche Lieferantenstammdaten fur die DUrrGRoup
Lieferantenstammdatenmanagement dient. Das CSP ist einzusehen und zu aktualisieren. DarUber hinaus
ein kostenloses Tool fir Lieferanten, um Geschéafte mit konnen Sie Inhalte und Einstellungen fir jeden weiteren
Kunden zu tatigen, die Coupa verwenden. Das CSP Kunden verwalten, einschliel3lich Anzeigen von
vereinfacht die Verwaltung von Kunden und Bestellungen, Einrichten von Liefermethoden, Erstellen
Transaktionen. Das Coupa Supplier Portal ist eine von Katalogen, Senden von Rechnungen und
cloudbasierte Software, die den Zugriff von jedem Gerat Versandvorabmitteilungen (ASNs), Uberpriifen des
zu jeder Zeit flr Sie ermoglicht. Transaktionsstatus und mehr.
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DURRcroue.
Profile Information Request
. Hello Supplier,

The Ddrr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management.

Coupa's Supplier Fortal is completely free, setup is fast and it helps you
better tfransact and communicate electronically. Find out more using the
links below.

You can respond and send your information to Darm without joining, but
joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily update your
company info if it changes and sharing your profile with other customers.

Use the butions fo either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

O p t I O n A . 1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacts,
. Company Profile, Certificates).

1 1 1 2. Fulfillment of S Chain Due Dili Act (LkSG i ts -
Lieferanteninformationen R R A
case they apply for your company.

U b (1 d as CO U p a Su p p I | er 3. Bank Verification - You will be asked to validate your bank details

within the bank verification process.

Portal (CSP) teilen wecoml

DURR. Group

You can find a list of the companies in the Dim Group here.
Information on data protection here.

Option A
Join and Respond Respond Without Joining

© Diirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining




A: Lieferanteninformationen tUber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen DURR sroue.

Sie kbnnen einen bereits bestehenden CSP-Account mit der Durr Group verbinden.

Wenn Sie bereits einen CSP-Account bei einem anderen Kunden als der Dirr Group haben, kdnnen Sie diesen gerne
nutzen.

Wichtig: Fur Ihren CSP-Account bei der Durr Group ist eine bestimmte E-Mail-Adresse hinterlegt. Wenn Sie eine andere
E-Mail-Adresse (z.B. eines bereits bestehenden CSP-Accounts) verwenden mdchten, kdnnen Sie sich nicht mit der Durr
Group im CSP verbinden. Bitte senden Sie Ihrem Durr Group-Einkaufer daher bei Bedarf zeithah eine E-Mail mit

Ihren entsprechenden Kontaktdaten (zu hinterlegende E-Mail-Adresse, Firmenname, Name des Kontakts bei Durr
Group) zu.

Um mehr Uber die Nutzung des Coupa Supplier Portals (CSP) zu erfahren, lesen Sie sich bitte das Kapitel “Extra: Erste
Schritte im Coupa Supplier Portal (CSP)“ durch.




A: Lieferanteninformationen tUber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen DURRcroup.
Einloggen im Coupa Supplier Portal (CSP) (1/2).

@)ﬂijﬂﬂ GROUP.

Profile Information Request

Hello Supplier,

The Ddrr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management.

Coupa's Supplier Portal is completely free, setup is fast and it helps you
better transact and communicate electronically. Find out more using the
links below.

You can respond and send your information to D without joining, but
joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily update your

Use the buttons to either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacis,
Company Profile, Certificates).

2. Fulfillment of Supply Chain Due Diligence Act (LkSG) requirements -

case they apply for your company.

3. Bank Verification - You will be asked to validate your bank details
within the bank verification process.

Welcomel
DURR Group

You can find a list of the companies in the Damr Group here.
Information on data protection here.

Option A

company info if it changes and sharing your profile with other customers.

You will receive a separate invitation mail for each preventive measure in

Join and Respond Respond Without Joining

Option A:

Sollten Sie sich fir die Nutzung lhres bereits bestehenden CSP-Accounts
entscheiden, gehen Sie bitte wie folgt vor, um Ihre Lieferanteninformationen
mit der Durr Group zu teilen:

1. Bitte klicken Sie in der Einladungsmail auf den enthaltenen Button “Join
and Respond®, um auf das Coupa Supplier Portal (CSP) zuzugreifen

und sich mit der Durr Group zu verbinden.

Hinweis: Bitte Uberprifen Sie Ihren Spam-Ordner auf diese E-Mail.

Bitte wechseln Sie auf die ndchste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.



A: Lieferanteninformationen tUber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen DURRcroup.
Einloggen im Coupa Supplier Portal (CSP) (2/2).

Ein Konto erstellen

Darr nutzt Coupa fir den elektronischen Handel und die
Kommunikation mit Ihnen. Wir leiten Sie dabei an, Ihr
Konto far Darr auf schnelle und einfache Art und Weise
einzurichten, damit Sie bereit sind, miteinander
Geschifte zu tatigen.

* Firmenname
241023 _Test Supplier_MM55

* E=Mail

durr.coupa.supplier aining2024@gmail.com

* Vorname * Nachname
Max Mustermann

* Kennwort * Kennwort bestatigen

* Land/Region * MwSL=1D
Deutschland ~  DE123456759

[TJich habe keine Steuernummer

Ech akzeptiere die Datenschutzrichtlinie und die

Nutzungsbedingungen
Ein Konto erstellen

Sie haben bereits sin Konto? I\NI‘DLN

() hitps://supplier.coupahost.com/sessions/new @

Anmeldung

Neu bei Coupa? EIN KONTO ERSTELLEN
Kennwort vergessen?

Dies an jemanden weiterleiten

£3coupa P —— P e — l: Deutsch (Deutschland)

Sprach-
einstellungen

$scoupa supplier portal ( /@

Anmeldung

* E-Mail
durr.coupasupplier+Trainingl@gmail.com

* Kennwort

Neu bel Coupa? EIN KONTO ERSTELLEN

Kennwort vergessen?

Sprach-
einstellun

2. Sollten Sie bereits im Coupa Supplier Portal (CSP) registriert sein und
mdochten dieselbe E-Mail-Adresse verwenden, klicken Sie bitte auf den
orangen Schriftzug ,ANMELDEN".

3. Flgen Sie die E-Mail-Adresse Ihres CSP-Accounts in das daftr
vorgesehene Feld ein und klicken Sie auf den Button ,Fortfahren®.

4. AnschlieBend werden Sie gebeten Ihr Passwort fir das Coupa Supplier
Portal (CSP) einzugeben. Danach klicken Sie bitte auf den Button
2Anmelden®.

Sie werden nun auf den Fragebogen zur Ubermittlung lhrer
Lieferanteninformationen weitergeleitet.

Hinweis: Sollten Sie fur Inre Anmeldung einen bereits bestehenden
Account nutzen wollen, dessen E-Mail-Adresse noch nicht bei der Durr
Group hinterlegt ist, teilen Sie uns diese bitte vorab mit. Nur so kénnen Sie
mit der Durr Group im CSP verbunden werden.

Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.



A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen DURR crou®.

Lieferanteninformationen tber Fragebogen an die Durr Group Gbermitteln.

#coupa supplier portal Beispielhafte 5. Grunddaten aus Ihrem bestehenden CSP-Account werden automatisch
s e SUCETENES in das Formular tibertragen (u.a. Anschrift, primare Kontaktdaten). Bitte

prufen Sie diese auf ihre Aktualitat und passen Sie ggfs. an.

Your Profile Information Requests Performance Evaluation Subscriptions

Darr
@ V7 brofivorausgettin e rem ofeniehen 6. Beachten Sie auRerdem die Anweisungen innerhalb des Fragebogens.
Fullen Sie alle markierten Pflichtfelder (*) aus und laden Sie die
erforderlichen Dokumente hoch. Innerhalb des Fragebogens miissen

Sie mehrmals scrollen, um alle angefragten Infos einsehen zu kdnnen.
Anmerkung: Es handelt sich dabei um beispielhafte Screenshots bzw. Ausschnitte des

“Primary A
CG:) Contact Purp auszufullenden Fragebogens.

Address Details

Please maintain Str

*Primary Contact

Drawing Parts

Address Py Select Some
select S0 Please downioad the Drawing part questions and provide 1 in e 7. Klicken Sie abschlieBend am Ende des Fragebogens auf den blauen
B e Button ,Ubermitteln“. Bitte beachten Sie, dass dieser Button erst dann
. Test Liefer; ) o ) ) . )
Pl «Please upload Drawing Part responses here. funktionsfahig wird, sobald alle markierten Pflichtfelder (*) befullt worden
P * ast Mame Datei auswahlen  Drawing__nawers xlex Sind.

c

Legal Notice

State Regi Mit erfolgreicher Ubermittlung des ausgefiillten Fragebogens erscheint ein

* Email addres| . . . . 1
| Coter Conaue summter i arue grunes Banner ,lhre Informationen wurden Ubermittelt* .

! duer-code-of-conduct-suppliers-en.pdf

State IS0 ~ ! duemr-code-of-conduct-suppliers-de. pdf
m— Mobile Ph C7>

USiCanada | «| canfirm compliance with the Code of Canduct Supplier Diirr-Group i i ) . ) )

Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende

Address N, it L Further information on data protection and the responsible contact persons of the companies of the Dim Group can be found in our Privacy Policy. Prozessbeschrei bung Zu |esen .

Work Phone

Ablehnen
USiCanada
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A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen DURR crou®.

Lieferanteninformationen tber Fragebogen an die Durr Group Gbermitteln.

@) —

DURHGROUP.

Profilinfo wurde kirzlich fiir Dirr in Coupa aktualisiert

Hallo hhh,

Dasz Profil lhrer Firma wurde vor Kurzem in Coupa aktualisiert und an Dirr gesendet. Diese
Profilangaben sind wichtig und kinnen u. a. Informaticnen zum Zahlungsempfanger, zur
steuerlichen Erfassung und zur Compliance-Zertifizierung enthalten

Unterstiitzen Sie uns bei der Gewshrleistung der Sicherheit und benachrichtigen Sie lhren
Kunden, falls diese Anderung ungenau cder unerwartet ist. Falls die Anderung erwartst wird,
kénnen Sie diese Nachricht ignorieren.

Viglen Dank!

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

+
(Q=Le X
- - - -
Orders Invoices Payments
Zu lhrem
Eigenes Konto arstallen
CSP-Konto

£rzcoupa

Geschifisausgabsrmenagement

Fowered by £,3C0UPA
DURR ¢roue.
Die an Dirr Gibermittelten Profilinfos wurden genehmigt
Hallo haa,
Die Infor i zum Untemnet fil. die Sie an lhren Kunden. Diirr, gesendet haben,

wurden vor Kurzem genehmigt.

Dies bedeutet in der Regel, dass die Informationen korrekt waren. Dadurch werden Ihre neuen
Infermationen aktiviert. sodass Sie in Kiirze mit Transaktionen starten (bzw. Transaktionen
mit den neuen Informationen fortsetzen) kénnen.

Es ist keine weitere Aktion erforderlich. Sie kdnnen jedoch unten klicken, um zusztzliche
Detailz sinzusshen.

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

EL 153

r
Orders Invoices Payments
Zu lhrem
CSP-Konto

£,xcoupa

Geschifiausgabermaragement
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8. Nach der Ubermittlung lhrer Lieferanteninformationen erhalten Sie eine
Bestatigungsmail Gber die Aktualisierung Ihrer Profildaten. Ihre Angaben
werden nun von der Durr Group geprift (genehmigt).

9. Sobald Ihre Angaben vollstandig geprift worden sind, erhalten Sie eine
weitere Bestatigungsmail mit der Information ,Die an Durr Group
ubermittelten Profilinfos wurden genehmigt®. Im Anschluss ist keine
weitere Aktion erforderlich. Weitere Informationen kénnen Sie tber lhren
CSP-Account bzw. den Link in der Mail einsehen.

Hinweis: Sie konnen lhre Lieferanteninformationen nachtraglich weiterhin
Uber das Coupa Supplier Portal (CSP) verwalten.




A: Lieferanteninformationen tUber das CSP teilen

2.2 Erstanmeldung im CSP DURRsrous.
Registrierung im Coupa Supplier Portal (CSP) (1/3).

@)DUHHGRUUP. Option A:
Die Einrichtung des Coupa Supplier Portals (CSP) ist flr Sie ganz einfach.

Mit Erhalt der Einladungsmail durch die Durr Group gehen Sie fir die

Hello Supplier, Erstanmeldung wie folgt vor:

The Ddrr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management.

Profile Information Request

e e 1. Bitte klicken Sie in der Einladungsmail auf den enthaltenen Button “Join

better transact and communicate electronically. Find out more using the and Respond®, um auf das Coupa Lieferanten Portal zuzugreifen und
links below.

You can respond and send your information to D without joining, but sich mit der Durr Group zu verbinden.

joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily update your
company info ifit changes and sharing your profile with other customers. Hinweis: Bitte Giberpriifen Sie Ihren Spam-Ordner auf diese E-Mail.

Use the buttons to either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacts, . . . . . .
Company Profile, Certificates). Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende

2. Fulfilliment of Supply Chain Due Diligence Act (LkSG) requirements - Prozessbheschreibun g zu lesen.
You will receive a separate invitation mail for each preventive measure in
case they apply for your company.

3. Bank Verification - You will be asked to validate your bank details
within the bank verification process.

Welcomel
DURR Group

You can find a list of the companies in the Damr Group here.
Information on data protection here.

Option A

Join and Respond Respond Without Joining




A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.2 Erstanmeldung im CSP DURRsrous.
Registrierung im Coupa Supplier Portal (CSP) (2/3).

in Konto erstellen I .. . . . . . ..
@‘Z ! 5 ) 2. Befullen Sie nun bitte die markierten Pflichtfelder (*) und legen Sie ihr
Grr nutzt Coupa fir den elektronischen Handel und die . Ihre Kontaktinformationen
Kommunikation mit Ihnen. Wir leiten Sie dabei an, Ihr D UH R GROUP.

Konto fur Darr auf schnelle und einfache Art und Weise *vorname *Nachname ‘ pe rson I | Ch €s P asswo rt fe St .
einzurichten, damit Sie bereit sind, miteinander e Mustermonn
Geschdafte zu tatigen. Teeton Arbei

- | 3. Aktivieren Sie aulRerdem das Kontrollkastchen, um die
Datenschutzrichtlinie und die Nutzungsbedingungen zu akzeptieren.
Klicken Sie anschlieRend auf den Button “Ein Konto erstellen®.

* Firmenname

241023 _Test Supplier_MM55

hr legaler Firmenname {oder lagaler persanlichar Name fOr eine Persan)
* E-Mail

durr. coupa.supplier+Training2024@gmail.com

P Ivhtommorn 4. Fir die Bestatigung Ihres Kontos wird ein einmaliger Priifcode an Ihre
e _ flonmortbostige hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet. Kopieren Sie diesen und fligen ihn
e in das vorgesehene Feld im Registrierungsprozess ein. Klicken Sie
« tondiagion e anschlieend auf den Button ,Weiter*.
3 ) rennate weine stsvernummer 5. Im Weiteren wird ein Prozess zur Beflllung Ihres Unternehmensprofils
R eingeleitet. Erfassen Sie dafur zunachst Ihre Kontaktinformationen bzw.
rmumgubacingungen

Ein Konto erstellen

die markierten Pflichtfelder (*). Klicken Sie anschliel3end auf den blauen
I Button ,Weiter*.

Sie haben bereits sin Konto? ANMELDEN

Dies an jemanden weiterleiten

E-Mail-Verifizierung

Wir haben einen einmaligen Prafcode an

R ST et ispiel-Codle Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
4 Prozessbeschreibung zu lesen.
8 2 9 3 1 3

Haben sie den Prifcode nicht erhalten?  Neuen Code anfordern

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining




A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.2 Erstanmeldung im CSP DURRsrous.
Registrierung im Coupa Supplier Portal (CSP) (3/3).

6 ) biiaR Stellen sie sicher,dass e bezani x 6. Erfassen Sie im nachsten Schritt Ihre Kontaktadresse bzw. ebenfalls die
GROUP. werden . i
markierten Pflichtfelder (*).
- Anmerkung: Alternativ kénnen Sie diesen Schritt zunéchst tiberspringen. Klicken Sie
— Hinweis daflr auf den Schriftzug ,Zunachst tiberspringen®. Weitere Infos zum
s B s e el s Vervollstéandigen lhres Profils finden Sie in Kapitel 4.0.
o sind, um diese Informationen
—— bereitzustellen, laden Sie bitte . .. . . .
s einen anderen Benutzer ein, 7. Die Durr Group fordert nun weitere Informationen von lhnen an. Bitte
Dicnroes diesem Konto beizutreten und lhr . i . ) L. «
. Unternehmensprofil zu erganzen. Klicken Sie dafur auf den blauen Button ,Dorthin navigieren®.
Anmerkung: Alternativ kénnen Sie diesen Schritt zunachst tiberspringen. Klicken Sie
dafir auf den Schriftzug ,Zunéachst tberspringen®. Weitere Infos zum
Waeiter Vervollstandigen Ihres Profils finden Sie in Kapitel 4.0.
Zundchst Uberspringen . . .
@ Sie werden nun auf den Fragebogen zur Ubermittlung Ihrer
P x Lieferanteninformationen weitergeleitet.
n lj RH SROUP. :):rr furdt:rt:v‘eitere Infurmution:r:”t;l:"m

i e Hinweis: Sie kdnnen in Schritt 6 Anwender einladen, um Ihr
Unternehmensprofil zu erganzen (siehe Hinweis links).

Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.

Dorthin navigieren

Zundchst dberspringen

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining




A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.2 Erstanmeldung im CSP

Lieferanteninformationen tber Fragebogen an die Durr Group Gbermitteln.

£xcoupa supplier portal

A Invoices Orders Setup Service/Time Sheets ASN Sour]

Your Profile Information Requests Performance Evaluation Subscriptions

Darr
8 N Wir haben bereits einige Informationen aus lhrem o6ffentlichen
Profil vorausgefiillt.

Address Details

Please maintain Str

*Primary Contact

Beispielhafte
Screenshots

“Primary A
9 ) Contact Purp:
Address Py Select Some

Select Son
* First Name
Test Liefer
* Region
Country/Rd

* Last Name
Germany

c

State Regi

* Email addres|
Berlin - BE

State I1SO
Mobile Phone
DE-BE
UsiCanada

When entering
Address N

Work Phone

US/Canada

Drawing Parts

Please download the Drawing part i and provide

! Drawing_Part_Questions. dsx

*Please upload Drawing Part responses here.

Datei auswahlen  Drawing__nawers xlex

Legal Notice

Code of Conduet Supplier Diirr group
! duer-code-of-conduct-suppliers-en.pdf

! duemr-code-of-conduct-suppliers-de. pdf

*| confirm compliance with the Code of Conduct Supplier Dirr-Group

in file

Further information on data protection and the responsible contact persons of the

mpani

of the Didrr Group can be found in our Privacy Policy.

Ablehnen

@

=3

DURRcrour.

8. Grunddaten aus Ihrem bestehenden CSP-Account werden automatisch
in das Formular Gbertragen (u.a. Anschrift, primare Kontaktdaten). Bitte
prufen Sie diese auf ihre Aktualitat und passen Sie ggfs. an.

9. Beachten Sie auf3erdem die Anweisungen innerhalb des Fragebogens.
Fullen Sie alle markierten Pflichtfelder (*) aus und laden Sie die
erforderlichen Dokumente hoch. Innerhalb des Fragebogens miissen

Sie mehrmals scrollen, um alle angefragten Infos einsehen zu kdnnen.
Anmerkung: Es handelt sich dabei um beispielhafte Screenshots bzw. Ausschnitte des
auszufullenden Fragebogens.

10.Klicken Sie abschlieRend am Ende des Fragebogens auf den blauen
Button ,Ubermitteln®. Bitte beachten Sie, dass dieser Button erst dann
funktionsfahig wird, sobald alle markierten Pflichtfelder (*) beftllt worden
sind.

Mit erfolgreicher Ubermittlung des ausgefiillten Fragebogens erscheint ein
grunes Banner ,lhre Informationen wurden Ubermittelt”.

Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining



A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen

Lieferanteninformationen tber Fragebogen an die Durr Group Gbermitteln.

Pommedty £4COUPA

@

DURHGROUP.

Profilinfo wurde kirzlich fiir Dirr in Coupa aktualisiert

Hallo hhh,

Dasz Profil lhrer Firma wurde vor Kurzem in Coupa aktualisiert und an Dirr gesendet. Diese
Profilangaben sind wichtig und kinnen u. a. Informaticnen zum Zahlungsempfanger, zur
steuerlichen Erfassung und zur Compliance-Zertifizierung enthalten

Unterstiitzen Sie uns bei der Gewshrleistung der Sicherheit und benachrichtigen Sie lhren
Kunden, falls diese Anderung ungenau cder unerwartet ist. Falls die Anderung erwartst wird,
kénnen Sie diese Nachricht ignorieren.

Viglen Dank!

12

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

Q=Le .
= &
— - - -
Orders Invoices Payments
Zu lhrem oo
CSP-Konto

£rzcoupa

Geschifisausgabsrmenagement

Fowered by £,3C0UPA
DURR ¢roue.
Die an Dirr Gibermittelten Profilinfos wurden genehmigt
Hallo haa,
Die Infor i zum Untemnet fil. die Sie an lhren Kunden. Diirr, gesendet haben,

wurden vor Kurzem genehmigt.

Dies bedeutet in der Regel, dass die Informationen korrekt waren. Dadurch werden Ihre neuen
Infermationen aktiviert. sodass Sie in Kiirze mit Transaktionen starten (bzw. Transaktionen
mit den neuen Informationen fortsetzen) kénnen.

Es ist keine weitere Aktion erforderlich. Sie kdnnen jedoch unten klicken, um zusztzliche
Detailz sinzusshen.

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

r
Orders Invoices Payments
Zu lhrem
CSP-Konto

£,xcoupa

Geschifiausgabermaragement

www.durr-group.com

© Dirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining

DURRGROUP.

11.Nach der Ubermittlung lhrer Lieferanteninformationen erhalten Sie eine
Bestatigungsmail Gber die Aktualisierung Ihrer Profildaten. Ihre Angaben
werden nun von der Durr Group geprift (genehmigt).

12.Sobald Ihre Angaben vollstandig geprtft worden sind, erhalten Sie eine
weitere Bestatigungsmail mit der Information ,Die an Durr Group
ubermittelten Profilinfos wurden genehmigt®. Im Anschluss ist keine
weitere Aktion erforderlich. Weitere Informationen kénnen Sie tber lhren
CSP-Account bzw. den Link in der Mail einsehen.

Hinweis: Sie konnen lhre Lieferanteninformationen nachtraglich weiterhin
Uber das Coupa Supplier Portal (CSP) verwalten.




3.0

Option B:
Lieferanteninformationen
per Mail-Formular
Ubermitteln

© Diirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining

BUHHGRDUP.

Profile Information Request

Hello Supplier,

The Ddrr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management.

Coupa's Supplier Fortal is completely free, setup is fast and it helps you
better tfransact and communicate electronically. Find out more using the
links below.

You can respond and send your information to Darm without joining, but
joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily update your
company info if it changes and sharing your profile with other customers.

Use the butions fo either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacts,
Company Profile, Certificates).

2. Fuffillment of Supply Chain Due Diligence Act (LkSG) requirements -
You will receive a separate invitation mail for each preventive measure in
case they apply for your company.

3. Bank Venfication - You will be asked to validate your bank details
within the bank verification process.

Welcomel
DURR. Group

You can find a list of the companies in the Dim Group here.
Information on data protection here.

——Option B
Join and Respond Respond Without Joining




B: Lieferanteninformationen per Mail-Formular teilen

3.0 Lieferanteninformationen mit Durr Group teilen DURRsrous.
Registrierung im Coupa Supplier Portal (CSP) (1/4).

@)ﬂijﬂﬂsnoup. Option B:

Profile Information Request

Hello Supplier,

The Ddrr Group wants you to respond by creating your company profile
on Coupa, our chosen platform for Supplier Management.

Coupa's Supplier Portal is completely free, setup is fast and it helps you
better transact and communicate electronically. Find out more using the
links below.

You can respond and send your information to D without joining, but
joining Coupa Supplier Platform allows you to more easily update your
company info if it changes and sharing your profile with other customers.

Use the buttons to either respond or decline, or forward this request to
another person at your company.

The registration includes the following essential steps:

1. Completing Company questionnaire (Address Data, Contacis,
Company Profile, Certificates).

2. Fulfillment of Supply Chain Due Diligence Act (LkSG) requirements -
You will receive a separate invitation mail for each preventive measure in
case they apply for your company.

3. Bank Verification - You will be asked to validate your bank details
within the bank verification process.

Welcomel
DURR Group

You can find a list of the companies in the Damr Group here.
Information on data protection here.

OptionB—

Join and Respond Respond Without Joining

Sollten Sie nicht mit dem Coupa Supplier Portal arbeiten wollen, kénnen Sie
Ihre Lieferanteninformationen auch Gber ein einmaliges Formular an die
Durr Group Ubermitteln. Mit Erhalt der Einladungsmail durch die Durr Group
gehen Sie dann bitte wie folgt vor:

1. Bitte klicken in der Einladungsmail auf den enthaltenen Button
‘Respond Without Joining“, um auf das Formular bzw. den

Fragebogen zugreifen kbnnen.

Sie werden nun auf den Fragebogen zur Ubermittlung Ihrer
Lieferanteninformationen weitergeleitet.

Hinweis: Bitte Uberprifen Sie Ihren Spam-Ordner auf diese E-Mail.

Bitte wechseln Sie auf die ndchste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.



B: Lieferanteninformationen per Mail-Formular teilen

3.0 Lieferanteninformationen mit Durr Group teilen DURRcroup.
Registrierung im Coupa Supplier Portal (CSP) (4/4).

erwalten Sie I Profil uod meb mt Covpa. Beispielhafte 2. Beachten Sie auRerdem die Anweisungen innerhalb des Fragebogens.
Screenshots

Fullen Sie alle markierten Pflichtfelder (*) aus und laden Sie die
erforderlichen Dokumente hoch. Innerhalb des Fragebogens missen

+|S0 3834 - Quality management in welding . R ..

Literameninformationef Sie mehrmals scrollen, um alle angefragten Infos einsehen zu kdnnen.

UUHHGRUUP.

‘Suppher Basic Info Direct-§

R e Anmerkung: Es handelt sich dabei um beispielhafte Screenshots bzw. Ausschnitte des
auszufullenden Fragebogens.
241023_Test Supphier_ M 31122025 (i . . . . e
: 3. Klicken Sie am Ende des Fragebogens auf den Button ,Ubermitteln®.

Pleaze limit to maximum 70 cha
* Anhénge

P Bitte beachten Sie, dass dieser Button erst dann funktionsféahig wird,
B sobald alle markierten Pflichtfelder (*) befuillt worden sind.

Supplier Name (In Loeal

Drawing Parts

Please limit to maximum 70 cha Beschreibung

Please downioad the Drawing part questions and provide 1 in e Mit erfolgreicher Ubermittlung des ausgefiillten Fragebogens erscheint ein
) Draving_Pan_ Quesion xisx grunes Banner ,lhre Informationen wurden Gbermittelt*.

Address Detail

Fleaze maintzin Strest NEm

N .
EN 1090)-1/-2 - Requirements for th{ * Please upload Drawing Part responses here.

Primare Adresl 51 Datet auswahlen  raving__nswers.xis Hinweis: Sie konnen das Formular nicht zwischenspeichern und
S e P muissen es daher i.n einem"Durch_gang be_fUIIen. Bitte beachten Sie
e aullerdem, dass Sie nach Ubermittlung nicht mehr auf das Formular

m Coe of Conduct Supetier Dirr yroue zugreifen oder Anderungen vornehmen kénnen.

o e Um lhre Lieferantendaten auch nachtraglich verwalten zu kénnen, nutzen
— — P Sie bitte das Coupa Supplier Portal (CSP). Starten Sie dafiir mit Kapitel 2.1.
SR [ e o _ _ _ o @> Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
rest e o+ 2¢e1 | Funhrormaton o dta proecon and heresponsitecotac persons o e comparies of h D Groupcanbefound i ur Py Poics Prozessbeschreibung zu lesen,

Beschreibung

150-Code {Bundes| Ablehnen m

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining




A: Lieferanteninformationen Uber das CSP teilen

2.1 Bestehenden CSP-Account nutzen

Lieferanteninformationen tiber Fragebogen an Durr Group tUbermitteln.

@) ——

DURHGROUP.

Profilinfo wurde kirzlich fiir Dirr in Coupa aktualisiert

Hallo hhh,

Dasz Profil lhrer Firma wurde vor Kurzem in Coupa aktualisiert und an Dirr gesendet. Diese
Profilangaben sind wichtig und kinnen u. a. Informaticnen zum Zahlungsempfanger, zur
steuerlichen Erfassung und zur Compliance-Zertifizierung enthalten

Unterstiitzen Sie uns bei der Gewshrleistung der Sicherheit und benachrichtigen Sie lhren
Kunden, falls diese Anderung ungenau cder unerwartet ist. Falls die Anderung erwartst wird,
kénnen Sie diese Nachricht ignorieren.

Viglen Dank!

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

Orders Invoices Payments

£rzcoupa

Geschifisausgabsrmenagement

Fowered by £,3C0UPA
DURR ¢roue.
Die an Dirr Gibermittelten Profilinfos wurden genehmigt
Hallo haa,
Die Infor i zum Untemnet fil. die Sie an lhren Kunden. Diirr, gesendet haben,

wurden vor Kurzem genehmigt.

Dies bedeutet in der Regel, dass die Informationen korrekt waren. Dadurch werden Ihre neuen
Infermationen aktiviert. sodass Sie in Kiirze mit Transaktionen starten (bzw. Transaktionen
mit den neuen Infermationen fortsetzen) kénnen.

Es ist keine weitere Aktion erforderlich. Sie kdnnen jedoch unten klicken, um zusztzliche
Detailz sinzusshen.

Ihr Profil und mehr mit Coupa verwalten

= |5

Orders Invoices Payments

www.durr-group.com

© Dirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining

DURRcrour.

4. Nach der Ubermittlung Ihrer Lieferanteninformationen erhalten Sie eine
Bestatigungsmail Gber die Aktualisierung Ihrer Profildaten. Ihre Angaben
werden nun von der Durr Group geprift (genehmigt).

5. Sobald Ihre Angaben vollstandig geprift worden sind, erhalten Sie eine
weitere Bestatigungsmail mit der Information ,Die an Durr Group
ubermittelten Profilinfos wurden genehmigt®. Im Anschluss ist keine
weitere Aktion erforderlich.




ZEcoupa

Coupa Supplier Portal
Admin and User Guide

EX'[ Fa. Fir weiterflihrende Informationen lber Kapitel 4.0
. . hinaus, steht Ihnen das CSP-Benutzerhandbuch von
Erste Schritte im Coupa Coupa zur Verfugung:

SU p p I = PO rtal (CS P) https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For

Suppliers/Coupa_Supplier Portal/CSP_Admin
and_User_Guide.pdf

© Diirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining



https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For_Suppliers/Coupa_Supplier_Portal/CSP_Admin_and_User_Guide.pdf
https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For_Suppliers/Coupa_Supplier_Portal/CSP_Admin_and_User_Guide.pdf
https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For_Suppliers/Coupa_Supplier_Portal/CSP_Admin_and_User_Guide.pdf

4.0 Erste Schritte im Coupa Supplier Portal DURRcroup.
Inhalte der CSP-Mendleiste.

*coupa supplier portal MAX + | BENACHRICHTIGUNGEN @ = HILFE ~ N :
MenuUpunkt | Beschreibun
n Rechnungen Bestellungen Profil Konfiguration Service-/Stundennachweise ASN Beschaffung Prognosen p g

Unternehmenslaistung Startseite Hier kdnnen Sie lhr 6ffentliches Profil
J— a vgrvollstandiggn, die Liste lhrer Kunden
mit denen Sie im CSP verbunden sind

Kataloge

einsehen, Ihr kundenspezifisches
Firmenprofil bearbeiten und Konten

zusammenfigen.
Profil Erstellen, andern und verwalten Sie lhre
Anwendbar offentlichen und kundenspezifischen
auf DUrr Profile und legen Sie fest, welche
Group Uberweisungsadresse der jeweilige

Kunde verwenden soll.

Konfiguration  Verwalten Sie Ihr Profil, verschiedene
Nutzer, Zusammenfuhrungsanfragen und
Uberweisungsadressen. AuRerdem
kénnen Sie Fiskalvertreter hinzufligen
sowie Nutzungsbedingungen einsehen /
akzeptieren.

— e

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining



4.0 Erste Schritte im Coupa Supplier Portal DURRcroup.
Das Coupa Supplier Portal (CSP)

» Das Online-Hilfezentrum ist verfiigbar unter: https://supplier.coupa.com/help

* Online-Chat und Hilfe-Tour im CSP verfligbar

Hilfreiche CSP-Tools * Coupa Kompass:
fur Lieferanten https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For Suppliers/Coupa Supplier Portal/CSP Admin and

User Guide.pdf

 Setzen Sie ein Lesezeichen fur die CSP-Anmeldeseite: https://supplier.coupahost.com

www.durr-group.com © Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining


https://supplier.coupa.com/help
https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For_Suppliers/Coupa_Supplier_Portal/CSP_Admin_and_User_Guide.pdf
https://compass.coupa.com/Import/Suppliers/For_Suppliers/Coupa_Supplier_Portal/CSP_Admin_and_User_Guide.pdf
https://supplier.coupahost.com/

4.0 Erste Schritte im Coupa Supplier Portal DURRcroup.

Sie kbnnen von der Dirr Group Benachrichtigungen erhalten.

@

ASN

MAX

Beschaffung

BENACHRICHTIGUNGEN O HiFeE-

Erinnerung fur Profilaktualisierung geht ein
ervollstandigen Sie Ihr Profil, um schneller bezahlt und
foefunden zu werden

Informationsanfragen aktualisieren

@

Sie haben Informationsanfragen, die noch nicht mit Ihren
aktuellen Profilinformationen aktualisiert wurden. Sie

Lieferanteninformation aktualisiert ®
Es wurde vor kurzem eine Aktualisierung der
Unternehmensinformationen an lhren Kunden gesendet.

Alle Benachrichtigungen anzeigen

O

a

O

Anzeigen
Alle

Loschen

Meine Benachrichtigungen

Nachricht

Benachrichtigungseinstellungen

Erhalten

Sie haben Informationsanfragen, die noch nicht mit Ihren Profili i t wurden. Sie kénnen diese Anfragen 281024
Jetzt mit Ihren Informationen aktualisieren.

09:54

an lhren Kunden gesendet. 281024

Es wurde vor kurzem eine A

ferung der L

0845

Zweite Erinnerung von Diirr: Ihre Informationsanfrage ist noch offen. 281024

07:00

Vervollstandigen Sie Ihr Profil, um schneller bezahit und gefunden zu werden 26.10.24

Aktualisieren Sie Ihr Profil far D

00:01

2310.24
14:31

Als gelesen markieren

www.durr-group.com

© Dirr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining

Die Durr Group hat die Mdglichkeit Benachrichtigungen zu erstellen, die auf
Ihrer Homepage und/oder anderen Seiten des CSPs erscheinen. Damit
konnen wichtige Informationen zur Zusammenarbeit oder Anforderungen
hervorgehoben werden.

Die Benachrichtigungen durch die Durr Group erscheinen im oberen
rechten Bereich der Webseite.

1. Klicken Sie auf die Benachrichtigung, von der Sie den vollstandigen Text
einsehen mochten. Es erscheint ein Popup, dass Ihnen die

vollstandigen Informationen anzeigt.
Anmerkung: Standardmafig ist es nur moglich, die drei neusten Benachrichtigungen
anzuzeigen.

2. Um alle Benachrichtigungen mit ihnrem vollstandigen Text anzuzeigen,
klicken Sie auf ,Alle Benachrichtigungen anzeigen®. Klicken Sie auf
eine einzelne Nachricht, um direkt zum entsprechenden Handlungsfeld
weitergeleitet zu werden.

Mit Hilfe dieses Kommunikationskanals wird Durr Group:
* Notwendige Informationen fir Transaktionen bereitstellen

* Uber anstehende Bestellungen informieren

* Erinnerungen hinsichtlich der Aktualisierung von
Lieferanteninformationen, etc. platzieren




4.0 Erste Schritte im Coupa Supplier Portal DURRcroup.
Vervollstandigen lIhres Firmenprofils im Coupa Supplier Portal (CSP) (1/2).

( 1a> gxcoupa supplier portal

MAX ~

G Rechnungen Bestellungen Konfiguration Service-/Stundennachweise ASN Beschaffung Prognosen Mehr...

BENACHRICHTIGUNGEN @ | HILFE v

TL TeSt Liefera nt Verifiziert werden

Kirzliche Aktivitaten

Informationsanfragen.

@) Profilfortschritt 41% Zuletzt aktualisiert: 2 Minutan vor | Profil anzeigen |

Keine kdrzlichen Aktivitaten.Wenn Sie mit Ihren Kunden interagieren, sehen Sie hier aktuelle Rechnungen, Bestellungen und
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Nach erfolgreicher Registrierung oder Anmeldung ist es zu empfehlen, das
eigene Unternehmensprofil zu vervollstandigen bzw. bestehende
Unternehmensdaten zu aktualisieren. Dies ist insbesondere sinnvoll, damit
Coupa-Einkaufer, die Artikel aus lhrer Kategorie suchen, Sie finden konnen.
Gehen Sie dafur bitte wie folgt vor:

1. a. Gehen Sie auf die CSP-Startseite und klicken Sie auf das Textfeld
“Profil anzeigen”.

b. Klicken Sie in der Menlleiste auf die Registerkarte ,Profil®.

2. Sie werden zu Ihrem Unternehmensprofil weitergeleitet. Bitte klicken Sie
hier auf den blauen Button ,Profil bearbeiten®.

Bitte wechseln Sie auf die nachste Seite, um die fortlaufende
Prozessbeschreibung zu lesen.
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DURRcrour.

Vervollstandigen lIhres Firmenprofils im Coupa Supplier Portal (CSP) (2/2).

coupa supplier portal
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3. Im Anschluss 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem Sie die hinterlegten
Unternehmensdaten bearbeiten kdnnen. Achten Sie dabei darauf, alle
markierten Pflichtfelder (*) zu vervollstandigen.

4. Scrollen Sie bis zum unteren Ende der Seite und klicken Sie
abschliefend auf den Button ,Anderungen speichern®.

Hinweis: Sie finden beim Ausfiillen Ihres Unternehmensprofils einige
Infobutton 0 Durch Anklicken mit der Maus erscheinen Informationstexte
mit detaillierten Anweisungen zu den jeweiligen Feldern.

Bitte halten Sie ihre Daten hinsichtlich Adresse (Pflichtfelder:
Adresszeile 1, Stadt, Bundesland, Postleitzahl und Land) und
Kontaktinformationen (Pflichtfelder: Vorname, Nachname und E-Mail-
Adresse) stets aktuell.
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Einladen weiterer Benutzer in das CSP.

@

$xcoupa supplier portal

ﬁ Rechnungen

MAX ~

Beschaffung

BENACHRICHTIGUNGEN @ | HILFE ~

Prognosen Mehr...

Administrator

Bestellungen Proﬁll Konfiguration |Service-/Stundennachweise ASN

Einrichten von Kundenkonten

Verbindungsanfragen

Administrator senutzer

Users

Benutzer einladen

Antrage auf
Zusammenfihrung

Vorschlage zur
Zusammenfahrung

Beitrittsanfragen

Einrichtung der
Gesellschaft

Steuerrechtliche
Vertreter

Zahlungsempfanger
SFTP-Konten
cXML-Fehler

sFTP-Datenfehler (bei
Kunden)

Benutzername E-Mail

Max durr.coupa.supplier+Training1@gmail.com
Mustermann

ProSeite 5] 10| 15

Benutzer einladen

Vormnmame
Nachname

* E-Mail

Berechtigungen @

Alle
Administrator
Bestellungen
() Eingeschrénkter Zugriff
auf Auftrage
@Al
Rechnungen
Kataloge
Profile
ASNs.
Service-/Stundennachweise

(O Eingeschrankter Zugriff
auf

www.durr-group.com

Al
Zahlungen
Bestellanderungen
Friihzeitige Zahlungen
Unternehmensleistung
Beschaffung
Bestatigung der Bestellzeile
Prognoseplaner
Mitarbeiterin / Mitarbeiter
@ Ansicht
(O Verwalten
Zuweisung von Mitarbeitern
@ Siehe
(O Verwalten

@

—

®

Abbrechen Einladung versenden

© Durr Group, Lieferantenmanagement - Lieferantentraining

DURRcrour.

Sofern mehrere Benutzer innerhalb Ihrer Organisation Zugriff auf das CSP
erhalten sollten, haben Sie die Mdglichkeit weitere Benutzer hinzuzufiigen.
Um weitere Nutzer in das Coupa Supplier Portal (CSP) einzuladen, gehen
Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf den Button ,Konfiguration” in der Menduleiste und
anschlie®end auf “Benutzer einladen”.

2. Erfassen Sie die erforderlichen Kontaktinformationen der einzuladenden
Person und weisen Sie anschlie3end dem ausgewahlten Benutzer die
entsprechenden Berechtigungen und Kunden zu.

3. Klicken Sie abschlie3end auf den blauen Button ,Einladung
versenden®.

Der neue Benutzer erhalt per Mail eine Einladung fur das Coupa Supplier
Portal (CSP).

Hinweis: Benutzer sollten immer innerhalb Ihrer Organisation sein.
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Coupa Live-Support

1 rcoupa supplier portal
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DURRGROUP.

Sollten technische Probleme bei der Bedienung des Coupa Supplier Portals
(CSP) auftreten, kdnnen Sie den Live-Support nutzen. Gehen Sie dafiur wie
folgt vor:

1. Auf der unteren rechten Seite im CSP finden Sie den Button ,Mit
Coupa-Kundendienst chatten®. Klicken Sie diesen an.

2. Im Anschluss 6ffnet sich ein erstes Chat-Fenster. Prifen Sie hier bitte
die vorausgefullten Kontaktinformationen und ergénzen die markierten
Pflichtfelder (*). Klicken Sie anschlieRend auf den Button ,Chat

starten®.
Anmerkung: Der Chat Support ist aktuell nur auf Englisch verfugbar.

Hinweis: Bei Durr Group-spezifischen Fragen wenden Sie sich bitte an
Ihren DUrr Group-Einkaufer.

www.durr-group.com
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